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= Gestion automatique des devises.

27 Lyra-Network 05/08/2013 = Ajout de I'option 3D Secure sélectif.
= Ajout de I'option de notification client.
= Modification de I'URL serveur.
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divulgation a des personnes extérieures est soumise & I'approbation préalable de Lyra
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Ce tutorial s'adresse a tous les commercants ayant souscrit & I'offre PayZen et s'appuyant sur la
plateforme Virtuemart 1.1.x composant de Joomla pour le développement de leur boutique e-
commerce.

Il décrit pas-a-pas l'intégration du module de paiement. Cependant, la lecture du guide de
démarrage de PayZen est un pré-requis d la bonne compréhension de ce document.

Avertissement : La compatibilité du module PayZen_VirtueMart_1.1.4_2.7.zip a été validée avec le
composant Virtuemart 1.1.4.

Le module de paiement propose les fonctionnalités suivantes :

= Compatible avec la version 1.1.4 de Virtuemairt.

» Redirection automatique vers la boutique a la fin du paiement.

»  Paramétrage d'un montant minimum/maximum pour le paiement par carte.

»  Gestion de I'état des commandes pour les paiements acceptés et refusés.

= 3D-Secure sélectif en fonction du montant de la commande.

» Enregistrement systématique des commandes d la fin du paiement via une url silencieuse
(url serveur).

=  Compatible multi langue.

=  Compatible multi devise.

= Compatible avec le module de paiement multiple PayZen v1.2 pour Virtuemart 1.1.4.

= Possibilité de notifier le client par e-mail & la fin du paiement.

L'erreur la plus fréquente concerne I'url serveur. Elle se produit parce que vous ne tenez pas
suffisamment compte des informations données au chapitre 6.

Il est indispensable de comprendre que I'URL serveur est le seul mécanisme nous permettant de
vous notifier de la fin du paiement. Donc merci de lire le chapitre 6 avec attention et de
suivre les indications données.

Il est aussi indispensable de comprendre la différence entre 'url serveur et I'url retour qui n'est
appelée que sil'acheteur clique sur retour boutique.

Erreurs fréquentes :

1. , NOUS ne pouvons pas exécuter |'url

serveur.

2. , NOUs ne pouvons pas exécuter |'url
serveur.

3. , NOUS ne pouvons
pas exécuter I'url serveur.

4, , NOUS ne pouvons

pas exécuter I'URL serveur.
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Comment vérifier que I'url serveur est appelée :

Il suffit depuis le back-office marchand d'afficher le détail d'un paiement (double clic) et d'aller
dans I'onglet « Historiquen.

il pétail dune transaction en cours : 280915 X| -]

i 1nformations | @ 305 || & client || @ Edras .~ Historigue
Date Opération Utilisateur Info. F
01/10/2012 10:43:18 Appel URL serveur E_COMMERCE SENT, response = ..

SENT, response = <span styl
czim¥SLY_n20iNDjkQpO15z
Lo

N'hésitez & survoler avec votre souris la valeur du champ info de la ligne correspondant & I'appel a
I"'URL serveur.

Avant de procéder a I'intégration du module paiement, veuillez vous assurer d'étre en possession
des éléments suivants :

- Fichier du module de paiement : PayZen_VirtueMart_1.1.4_2.7 zip

- Certificat de test ou de production : ces informations sont disponibles sur votre outil de gestion
de caisse (Menu : Paramétrage / Boutique / Certificats).

- L'identifiant de votre boutique : Cette information est disponible sur votre outil de gestion de
caisse (Menu : Paramétrage / Boutique / Certificats ou Configuration: identifiant de site).

Rappel de votre url back office marchand.
https://secure.payzen.eu/vads-merchant/

|
Gestion* Paramétrage~ Aide~
Paramétrage de la boutique : NN
& Configuration ¥ Personnalsation ’ Certificats J Journaus
@ certificats
r - YOtre identifiant

Identifiant du site: e
Certificat de test: B
Cartificat de preduction: Indisponible e Certificats

Date de genération du certificat de O07M06/2012 11:29:43
production:
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5.1. Description du package

Décompresser le fichier PayZen_VirtueMart_1.1.4_2.7 zip. Vous devez visudliser les fichiers ci-
dessous :

— . | | Integration_PavyZen_Virtuema...
’/l siteJoomla 2 & Foxit Reader Document
G615 Ko

Le fichier Integration_PayZen_Virtuemart_1.1.4_2.7 pdf correspond & cette documentation.

5.2. Mise a jour du module

Dans le cas d'une mise a jour du module vous devez désinstaller la méthode de paiement depuis
I'interface d’administration de Virtuemart : Boutique / Lister les méthodes de paiement.

|:| PayZen Paiement sécurisé par Carte Bleue PYZ 50.00 -default- Formulaire HTHL (e.g. PayPal) | 4

5.3. Ajout du module de paiement

Se positionner dans le répertoire siteJoomla contenu dans le ZIP. Vous devez visuadliser les éléments

suivants :
’,I adminiskrator ’-/] images

Copier I'ensemble des répertoires et fichiers puis coller-les dans le répertoire Joomla de votre site (il
s'agit de la racine méme du site).

5.4. Activation du module de paiement

La premiéere étape consiste & enregistrer un nouveau module de paiement.
Dans I'interface Virtuemart sélectionnez Ajouter une méthode de paiement:

[ Mize en page simple | Mise en page

Administration

Z Configuration générale

| b Boutique

@ Résumé

Editer la boutique

. Lister les méthodes de

paier

Q Ajouter une méthode paiement
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Vous devez observer I'écran suivant :

Formulaire de méthode de paiement

Actif?: [V
Nom de la méthode de paiement:

Code:
Hom de la classe de paiement ps_payment - 0

Activer type méthode de paiement: @) Carte de crédit
Utilizer un terminal de paiement
Virement bancaire
Adresse seulement / Paiement & la livraison
Formulaire HTML (e.g. PayPal)

type de cartes de crédit acceptées: [ lvisa
MasterCard
l&merican Express
Discover Card
Diners Club
LCB
|Australian Bankcard

Groupe de client: default- -

Remise: @

Type de remise: ) pourcentage (@D
@ Total

Montant maximal de la remise:
Montant minimal de la remise:

Ordre d'affichage:

Information de paiement eupplémentaire:e

Détails du paramétrage:

______________ Paramétrage de la méthode de paiement

Activation

- Afin d’activer la nouvelle méthode de paiement cochez la
Actif?: [ case

Nom de la Méthode de paiement

i TR - - Saisir "PayZen Paiement sécurisé par Carte Bleue" (par
om de la méthode de paiement: exemple).

Code de la méthode de paiement

Code: Saisir PYZ.
Nom de la classe de paiement
Nom de la classe de paiement ps_payzen - 0 Sélectionnez ps_payzen.

Type de la méthode de paiement

Activer type méthode de paiement: 8l Carte de crédit
Litilizer un terminal de paiement
© virement bancaire Sélectionnez Formulaire HMTL.
'F Adresse seulement / Paiement 4 la liveaison
F Formulaire HTML (2.0, PayPal)
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Groupe de client

Ce paramétre permet d’affecter cette méthode de
paiement a un groupe de client. Par exemple vous pouvez
autoriser que les clients du groupe « client particulier » a
utiliser ce mode de paiement et de ne pas le permettre
Groupe de client: | _Jefzul- ;l pour les clients du groupe « Professionnel ». Il faut bien
sur avoir créé les groupes de clients.

Dans le cas ou vous n'avez pas créé de groupes client, il
est conseillé de ne pas renseigner ce parametre.

Remise

Ce champ permet d’affecter une remise aux clients
utilisant ce mode de paiement ou au contraire affecter
Frerizies @ une taxe. Par défaut le champ est vide.

Taxe = valeur négative ( Ex -2 )
Remise= valeur positive ( Ex 2 )

Type de remise

Sélectionnez le type de remise :

i - Total: si la remise est égale a 2 alors sur le montant total
Type de remise: ! Pourcentage O le client aura une déduction de 2 Euros. Si la remise est
o Tatal égale a -2 alors le client aura une majoration de 2 euros.

Pourcentage: Il s’agit du méme raisonnement mais en
pourcentage.

Montant maximal de la remise

Montant maximal de la remise: Ce champ permet d’indiquer le montant maximum de la
remise.

Montant minimal de la remise

Ce champ permet d‘indiquer le montant minimum de la

Montant minimal de la remise: remise.

Mode de validation

Ce paramétre permet d’afficher I'ordre des modules de
paiement.

Par exemple si votre boutique permet le paiement par
Ordre d affichage: chéque (ordre d’affichage 1) et par carte bancaire PayZen
(ordre d’affichage 0) alors dans la liste des choix de
paiement, PayZen apparaitra en premier et chéque en
second.

e

A ce stade il est impératif de cliquer sur le bouton Enregistrer ; Eresistrer
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Vous devez observer |'écran suivant :

=4 [T Hom Code Remise  Groupe de client Activer type méthode de paiement

1 [T 2Checkout 200 .00 -default- Formulaire HTRL (2.0. PayPal)

2 [T Credit Card (sProcessingtetwark) EFM .00 -defautt- Litiliser un terminsl de paiement

3 [T Credit Card (PayMehlow) PR £0.00 ~defaut- Litiliszr un terminsl de paisment

4 [T DankortiPBS via ePay EPA&Y £0.00 -default- Formulgire HTRL (2.0. PayPal)

3 [T eChecknet ECHK =0.00 ~defautt- Wirement bancaire

G [ eviay By £0.00 -clefaul- Litilizer un terminal de paisment

7 [ iKoho I £1.00 -clefault- Formulaire HTML (e.g. PayPal)

g [T iTransact ITR .00 -default- Formulsire HTRL (2.0. PayPal)

g T muti paisment ML .00 -defaut- Formulzive HTRL (2.0, PayPal)

10 T MoChex MOCHEH £0.00 ~defaut- Formulzive HTRL (2.0, PayPal)

11 C  Payhste Prd 0,00 -default- Formulgire HTRL (2.0. PayPal)
@Paiemem sécurise par Carte Bleue CFPP =0.00 -clefaul- Formulaire HThL (&.g. PayPal) >

13 [T “erisign PayFlow Pro FFF £0.00 -clefaul- Litilizer un terminal de paisment

14 [T WiarldPary WP £1.00 -default- Formulaire HTML (e.g. PayPal)

15 [T Purchase Order P .00 Gold Level Adrezase seulement ! Paiement & la livraizon

16 [T Cash On Delivery CoD -£2.00 -defautt- Adrezze seulement ! Paisment & 1a livraizon

5.5. Paramétrage du module de paiement

Cliguez sur le lien PayZen Paiement sécurisé par Carte Bleue. Vous devez observer le I'écran

suivant:

Formulaire de méthode de paiement

Actif?:

Nom de la méthode de paiement: PayZen Paiement sécursé par Carte t

Code: PYZ

Nom de la classe de paiement ps_payzen

Activer type méthode de paiement:

- @

Carte de crédit
Utilizer un terminal de paiement
Wirement bancaire
Adresse seulement / Paiement & Ia livraison
Formulaire HTML (e.g. PayPal)

Groupe de client  default-

Remise: 0.00
Type de remise

Montant maximal de la remise: 0.00
Montant minimal de la remise: 0.00
Ordre d'affichage:

Pourcentage 0
Total

DiiizerveurwebliiEasyPHP-12 Aliiwwwiliioomla_1.0.15-Stable-friadministratoricomponents/com_virtuemarticlasses/payment/ps_payzen.cfg.php - Modifiable

INFORMATIONS SUR LE MODULE

Pay

ACCES A LA PLATEFORME

ldentifiant du site
Certificat en mode test
Certificat en mode production

Guide d'intégration du module de paiement Virtuemart

Développé par : Lyra Network
Courriel de contact : support@payzen.eu
ersion du module : 2.7

“fersion de la plateforme : V2

Testé avec : VirtueMart 1.1.4

Mnm

Attribué lors de l'inscription du commergant. Cette information est
disponible dans 'outil de gestion de caisse PayZen.
Le certificat est disponible dans 'outil de gestion de caisse PayZen.

Le certificat est disponible dans 'outil de gestion de caisse PayZen
aprés la passage en production.
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Faites défiler la page vers le bas afin d'observer I'écran suivant:

INFORMATIONS SUR LE MODULE

Pay

ACCES A LA PLATEFORME

ldentifiant du site
Certificat en mode test
Certificat en mode production

Mode
URL de |a page de paiement

PAGE DE PAIEMENT

Langue par défaut

Langues disponibles

Delai

Mode de validation
Types de carte

Activer 305
RETOUR A LA BOUTIQUE
Redirection automatique
Délai avant redirection (succés)
Mezzage avant redirection (succés)
Délai avant redirection (échec)
Message avant redirection (échec)
Mode de retour

Etat de la commande en cas de succés

Etat de la commande en cas d'échec
Natifier le client

INFORMATIONS A COPIER/COLLER

URL serveur & copier dans le back-office PayZen
Code & copier dans le champ "Payment Extra info
ci-dessous

Information de paiement supplémentaire:@

Détails du paramétrage:

Développé par : Lyra Network
Courriel de contact : support@payzen.eu
Version du module 1 2.7
‘ersion de la plateforme : V2
Testé avec : VirtueMart 1.1.4

Attribué lors de l'inscription du commercant. Cette information est

12345678 disponible dans |'outil de gestion de caisse PayZen.

LRRARARRRRARAANN Le certificat est disponible dans |'outil de gestion de caisse PayZen.

3997937TTIITIII? Le certificat est disponible dans 'outil de gestion de caisse PayZen
aprés le passage en production.

TEST - Mode de fonctionnement du module (TEST ou PRODUCTION].

hitps://secure payzen eL URL de la page de paiement PayZen.

Langue par défaut & utiliser sur la page de paiement.

Frangais -

Sélectionner Toutes pour utiliser la configuration de |a plateforme.

MNombre de jour avant remise en bangue (si vide, le paramétre par
défaut de PayZen sera utilisé).

En mode manuel, vous devrez confirmer chaque paiement dans I'outil
de gestion de caisse.

Type(s) de carte proposés sur la page de paiement.

Montant minimum pour leguel activer 305 (Nécessite |a souscription &
'option 2-D Secure sélactif).

Rediriger automatiquement le client vers la boutique & |z fin du
processus de paiement.

Temps en secondes (0-200) avant que le client ne soit redirigé
automatiquement vers votre site lorsque le paiement a réussi.

Désactivée «

5

Message affiché sur la plateforme de paiement avant redirection
lorsque le paiement a réussi.

Temps en secondes (0-200) avant que le client ne soit redirigé
automatiquement vers votre site lorsque le paiement a échoué.
Message affiché sur la plateforme de paiement avant redirection
lersque le paiement a échoud.

Facon dont le client transmettra le résultat du paiement lors de son
retour sur la boutique.

La commande sera mise dans ce
accepté.

Redirection vers la boutic
5
Redirection vers la boutic

GET (paramétres dans ['ud) -

statut lorsque le paiement est

Corfimed -

Pendng = La commande sera mise dans ce statut lorsque le paiement est refusé.

Désactivée - Motifier le client par email une fois le paiement ast terming.

hitp:M127.0.0.1/Joomla_1.0.15-5table-fr/index.php?page=checkout. payzen_rsts&option=com_virtuemart

«7php require_once(PAGEPATH . "checkout.payzen_form.php™); 7=

Configuration du module de paiement

Informations sur le module

Pay

Deéveloppe par : Lyra Network
Courriel de contact : support@payzen.eu
“ersion du module : 2.7
Verzion de la plateforme : W2
Testé avec : VirtueMart 1.1.4

Accés a la plateforme

Identifiant du site

Identifiant du site 12345678

Saisir I'identifiant du site. Cet identifiant est disponible
dans l'outil de gestion de caisse PayZen.

Guide d'intégration du module de paiement Virtuemart
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Certificat de test

Certificat en mode test

1111111111111111

Saisir le certificat de test disponible dans I'outil de gestion
de caisse PayZen (cf. §4).

Certificat de production

Certificat en mode production 2723333333 F33753

Apres le passage en production, saisir le certificat de
production disponible dans I'outil de gestion de caisse. (cf.
§4).

Mode TEST ou PRODUCTION

Mode TEST

-

Indiquer dans ce champ si votre boutique est en mode
test ou production. En fonction du mode choisi, vous
devrez utiliser le certificat adéquat.

URL de la page de paiement

URL de la page de paiement hitps://secure.payzen.eL

Par défaut le champ est renseigné a
https://secure.payzen.eu/vads-payment/

Page de paiement

Langue par défaut

Langue par défaut  Francais -

Ce champ permet d’afficher la page de paiement dans la
langue choisie. Par défaut la page de paiement apparaitra
en frangais.

Langues disponibles

Langues disponibles

Les langues sélectionnées seront disponibles sur la
plateforme de paiement. Sélectionner Toutes pour utiliser
la configuration par défaut.

Délai de remise

Délai

Par défaut ce parameétre est géré dans votre outil de
gestion de caisse. (Menu : Paramétrage / Boutique,
Onglet: Paramétrage paiement manuel, Rubrique : délai
de capture).

De ce fait, il est conseillé de ne pas, renseigner ce
paramétre.

Mode de validation

Mode de validation  Configuration outil gestion de caisse E|

orriguration ol gestion C = |

Automatique
Manuelle

Ce paramétre indique si cette transaction devra faire
I'objet d'une validation manuelle de la part du commergant
depuis l'outil de gestion de caisse.

Si ce paramétre est « configuration outil gestion de
caisse» alors la configuration par défaut du site définie
dans l'outil de gestion de caisse sera prise en compte.
(Menu : Paramétrage / Boutique / configuration - rubrique
: mode de validation).

Il est donc plutot conseillé de laisser le champ vide
sauf si vous souhaitez altérer les valeurs par défaut de
votre configuration.

Attention : Dans le cas du mode manuel, sans validation
par le commergant avant la date d’expiration sur I'outil de
gestion de caisse la transaction ne sera jamais remise en
banque.

Payzen —
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Type d

e carte

CB
Visa
Visa Hectron

Types de carte

Ce champ permet d’indiquer les visuels des cartes a
afficher sur la page de paiement (Exemple CB, VISA,
American Express, etc.).

La valeur Toutes permet d’afficher tous les visuels de carte
que votre adhésion a PayZen vous permet d’'accepter.

Il est vivement recommandé de laisser ce champ a
la valeur Toutes pour vous éviter d'avoir a modifier
ultérieurement ce paramétrage si vous souscriviez a
I'acceptation de nouveaux types de cartes.

Montant minimum pou

r lequel activer les 3DS

Activer 305

Ce champ permet de définir le montant minimum a partir
duquel I'option 3-D Secure sélectif est activée.

Par exemple s'il est fixé a 100 euros, un achat de 60 euros
ne sera pas Vérifié par 3-D Secure.

Attention : Pour utiliser I'option 3-D Secure sélectif il faut
y souscrire au préalable.

Retour & la boutique

Redirection automatique

Redirection automatiqgue  Désactivée

Cette option permet de rediriger de maniére automatique
votre client vers votre boutique.

Cette option est désactivée par défaut.

Délai avant redirect

ion en cas de succes

Délai avant redirection (succés) &

Dans le cas ou |'option redirection automatique est activée
vous pouvez définir le délai en seconde avant que votre
client soit redirigé vers votre boutique dans le cas d’un
paiement réussi.

Message avant redirection en cas de succés

Message avant redirection (succés)  Redirection vers la boutic

Dans le cas ou l'option redirection automatique est activée
vous pouvez définir le message inscrit sur la plateforme
suite a un paiement réussi avant que votre client soit
redirigé vers la boutique.

Par défaut le message est :
« Redirection vers la boutique dans quelques instants... »

Délai avant redirec

tion en cas d’échec

Délai avant redirection (échec) 5

Dans le cas ou |'option redirection automatique est activée
vous pouvez définir le délai en seconde avant que votre
client soit redirigé vers votre boutique dans le cas d’un
paiement échoué.

Message avant redirection en cas d’échec

Message avant redirection (échec)  Redirection vers la boutic

Dans le cas ou l'option redirection automatique est activée
vous pouvez définir le message inscrit sur la plateforme
suite a un échec de paiement avant que votre client soit
redirigé vers la boutique.

Par défaut le message est :
« Redirection vers la boutique dans quelques instants »

Payzen —

Guide d'intégration du modul

e de paiement Virtuemart 12/18




Mode de retour

Lors du retour a la boutique les paramétres seront
renvoyés en mode GET ou POST.

Le mode GET est plus confortable pour le client car il évite
le pop-up du navigateur lui indiquant qu'il quitte un
environnement https vers un environnement http, ce qui
oblige l'internaute a cliquer sur accepter pour retourner a
la boutique.

Mode de retour  GET (paramétres dans ['ud)

Etat de la commande ne cas de succés

Cette option permet d'indiquer le statut de la commande
apres un paiement réussi.

Valeurs possibles : Pending, Confirmed, Cancelled,
Refunded, Shipped.

Etat de la commande en cas de succés  Corfimed -

Etat de la commande ne cas d'échec

Cette option permet d'indiquer le statut de la commande
aprés un paiement échoué.

Valeurs possibles : Pending, Confirmed, Cancelled,
Refunded, Shipped.

Etat de la commande en caz déchec  Pending

Notification du client

Cette option permet de notifier le client par email une fois

Notifier le client  Désactivée le paiement termine.

Cette option est désactivée par défaut.

Informations & copier / coller

URL serveur a copier dans I'outil de gestion de caisse

Il s'agit simplement d’une information. Veuillez renseigner
cette url dans votre outil de gestion de caisse dans le
http://monsite.com/index.php?page=checkout.payzen_rsts champ URL serveur. Cette URL permet d’informer votre
&option=com_virtuemart boutique de I'état du paiement dans le cas ou le client ne
clique pas sur retour a boutique apres le paiement. (voir
chapitre 6 de cette documentation)

Code a copier

Copier-coller ce code dans le champ Information de
=?php require_once(PAGEPATH . "checkout.payzen_form.php™); 2= paiement supplémentaire qui se situe sous la configuration
du module de paiement.

Information de paiement supplémentaire obligatoire

Infortmation de paiement supplémentsire:
P i 0 1l est impératif d'y coller I'instruction que vous venez de

copier

Lo

A ce stade il est impératif de cliquer sur le bouton Enregistrer ; Enesistrer
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Le module de paiement est maintenant installé.

N’oubliez pas de paramétrer ’'URL serveur dans I’outil de gestion de
caisse.

Cette étape est décrite dans le chapitre suivant et est impérative pour le
bon fonctionnement du module de paiement.

6.1. URL serveur a la fin du paiement

Dans le cas ou votre client quitte son navigateur aprés le paiement sans avoir cliqué sur retour a la
boutique, il est primordial que votre boutique soit informée du résultat du paiement.

Dans I'outil de gestion de caisse, vous devez paramétrer une URL qui sera systématiquement
appelée aprés un paiement, et qui par conséquent informera votre boutique du résultat du
paiement méme si votre client n'a pas cliqué sur retour a la boutique.

Dans |'outil de gestion de caisse veuillez vous positionner dans le menu Paramétrage/Regles de
nofifications.

| Paramétrage ~ | Aide-

fﬂ Enzeigne
|ﬂ Boutigues 3

| —
( Régles de notifications b >
P —

et

Vérifiez que la régle soit bien activée :

Libelle Activée Date de création
= & Appelurl serveur
& Url serveur a la fin du paiement @ 20/02/2013

Silarégle n'est pas activée, effectuez un clic droit sur la régle et sélectionnez activer la régle :

i Gérerlarégle

v_sl" Activer la régle

Paramétrez ensuite la regle comme indiqué ci-dessous :

= & Appelurl serveur

# Url serveur 4 la fin du paiement > .
F Cliquez sur 3
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Vous visualisez les url serveurs en mode production et en mode test:

= Url serveur a la fin du paiement

PRODUCTION = hittp:/fdemo frifanalyse-paymentd
TEZT = http://demo . fr/analyse-payrments

Effectuez un clic droit sur la regle et sélectionnez gérer la regle. (Vous pouvez également effectuer
un double clic surla ligne).

@ Gérer larégle

&Y Désactiver la régle

Vous visualisez alors le tableau suivant :

e Paramektrage

Parameétrage général

Libellé de la régle: e serveur & la fin du paierment

Paramétrage url serveur

Url & appeler en mode TEST *: | |

Url & appeler en mode PRODUCTION *: | |

Adressels) mail{s) & avertir en cas d'échec:

Rejeu autornatigue en cas d'échec: [

Url Serveur de la boutique : (mode test et production):
http://monsite.com/index.php?page=checkout.payzen rsts&option=com_virtuemart

6.2. URL serveur sur annulation

Vous avez la possibilité d'appeler I'URL serveur sur annulation. L'appel s'effectuera lorsque
I'internaute clique sur le bouton annuler et retourner & la boutique ou si il reste inactif pendant plus
de 10 minutes sur la page de paiement. La commande remontera alors comme annulée dans le
Back Office VirtueMart.

Pour configurer I'url serveur sur annulation, connectez-vous dans I'outil de gestion de caisse puis
positionnez-vous dans le menu Paramétrage/Reégles de nofifications.

|Paramétrage - | Aide -

{3¥ Enzeigne

|| Boutigues 2
4 Regles de notifications b >

P — et
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Vérifiez que la regle soit bien activée :

Libellgé Activée Date de création =

= g Appelurl serveur

#  Url serveur sur annulation @ 22/03/2013

Silarégle n'est pas activée, effectuez un clic droit sur la régle et sélectionnez activer la régle :

ih Gérerlarégle

0#’ Activer la régle

Paramétrez ensuite la regle comme ci-dessous :

#H | Url serveur sur annulation > Cliquez sur e

Vous visualisez les url serveurs en mode production et en mode test :

= Url serveur sur annulation

PRODUCTION = http://demo.frfanalyse-payment/
TEST = http://demo.fr/analyse-payment/

Effectuez un clic droit sur la régle et sélectionnez gérer la régle. (Vous pouvez également effectuer
un double clic sur la ligne) :

i) Gérerlarégle

ﬂ‘ Dézactiver la régle

Vous visualisez alors le tableau suivant :

e Paramétrage
Paramétrage général

Libellé de la réagle: |Ur| serveur sur annulation

Paramétrage url serveur

Url & appeler en mode TEST *: | |

Url & appeler en mode PRODUCTION *: | |

Adrezze(z) mail(s) a avertir en cas d'échec:

Rejeu automatique en cas d'échec: [0

Url Serveur de la boutique : (mode test et production):
hitp://monsite.com/index.php?page=checkout.payzen _rsis&option=com_virtuemart
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6.3. Test du fonctionnement de I'URL serveur

Effectuer un achat sur votre boutique sans cliquer sur le bouton retour & la boutique.
Vérifier dans I'administration de votre boutique que votre commande soit enregistrée.

Aprées la réception du mail vous informant de la génération de votre certificat de production, vous
pouvez paramétrer la méthode de paiement en suivant les étapes ci-dessous :

> Récupérez le certificat de production disponible sur dans I'outil de gestion de caisse
(Paramétrage / Boutique / Certificats).

> Dans les paramétres de configuration du module :
= Renseignez le champ ‘Certificat en mode production’
= Basculez le mode de TEST vers PRODUCTION.
= Sauvegardez les modifications.

> Assurez-vous d'avoir renseigné I'URL serveur en mode production conformément au
chapitre 4.

Nous vous conseillons, une fois les paramétrages de production mis en place sur votre boutique, de
réaliser un premier paiement réel.

Vous pourrez ensuite annuler le paiement au fravers de I'outil du portail. Celui-ci ne sera donc pas
fransmis en banque.

Remarque sur le certificat de production :

Pour des raisons de sécurité, ce certificat ne sera plus visible dés lors qu'une premiére tfransaction
en mode production aura été réalisée depuis votre boutique.

Remarque sur le mode de TEST:

Une fois votre boutique en production, le mode de TEST est toujours disponible.

Pour travailler en mode test il vous suffit de suivre les étapes ci-dessous :
= Basculez le mode de PRODUCTION & TEST.
»  Vous assurez que le champ ‘Certificat en mode TEST' est correctement renseigné (Cf.4).
» Sauvegardez les modificafions.

Afin d'améliorer constamment la compréhension et la bonne utilisation de cette documentation
produit, les remarques constructives d'utilisateurs sont des éléments significatifs.

Merci d'envoyer vos commentaires et suggestions & I'adresse suivante : support@payzen.eu en
indiguant impérativement la version utilisée de Virtuemart, la version du module de paiement
utilisée ainsi que la version de la documentation « Intégration du module de paiement pour la
plateforme Virtuemart. »

Payzen —
Guide d'intégration du module de paiement Virtuemart 17/18


mailto:support@payzen.eu

Ce module est distribué par la société Lyra Network, fournisseur de la plateforme de paiement
PayZen.

Nous vous rappelons que vous pouvez nous joindre au 0811 708 709 (coUlt d'un appel local depuis
un fixe) pour tout probléme technique. Nous vous accompagnerons dans la mise en service du
module et apporterons avec diligence toutes corrections relevant d'un bug de fonctionnement du
module.

Vous pouvez également nous joindre & I'adresse suivante : support@payzen.eu
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