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Ce tutorial s'adresse a tous les commercants ayant souscrit a I'offre PayZen et s'appuyant sur la
plateforme OpenCart pour le développement de leur boutique e-commerce.

Il décrit pas-a-pas I'intégration du module pour le paiement en plusieurs fois.

Ce module s'adresse donc & tous les commercants qui souhaitent proposer du paiement en
plusieurs fois sans frais (Comme par exemple du paiement en 3 fois sans frais).

Avertissement : La compatibilité du module PayZen_OpenCart_multi_1.5.5.1_v1.1a.zip n'est pas
garantie pour les versions OpenCart antérieures a la version 1.5.1.1

Le module de paiement propose les fonctionnalités suivantes :

=  Compatible avec les versions 1.5.1 et supérieures d’'OpenCairt,

» Redirection automatique a la boutique a la fin du paiement,

»  Paramétrage d'un montant minimum/maximum pour le paiement par carte,

=  Gestion de I'état des commandes pour les paiements accepté, refusés et annulés.

= 3D-Secure sélectif en fonction du montant de la commande,

» Enregistrement systématique des commandes d la fin du paiement via une url silencieuse
(url serveur),

=  Compatible multi langue,

=  Compatible multi devise,

»  Compatible avec le module de paiement en une fois PayZen pour OpenCart 1.5.1.

» Possibilité de notifier le client par e-mail en cas de paiement refusé.

»  Possibilité de notifier le client par e-mail en cas d'annulation client.
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3.A LIRE ABSOLUMENT AVANT D'ALLER PLUS LOIN

L'erreur la plus fréquente concerne I'url serveur. Elle se produit parce que vous ne tenez pas
suffisamment compte des informations données au chapitre 7.

Il est indispensable de comprendre que I'URL serveur est le seul mécanisme nous permettant de
vous notifier de la fin du paiement. Donc merci de lire le chapitre 7 avec attention et de
suivre les indications données.

Il est aussi indispensable de comprendre la différence entre 'url serveur et I'url retour qui n’est
appelée que sil'acheteur clique sur retour boutique.

Erreurs fréquentes :

1. Si volre boutigue OpenCart est en maintenance, nous ne pouvons pas exécuter I'url
serveur.

2. Si vous avez codé un htaccess sur l'url serveur, nous ne pouvons pas exécuter I'url
serveur.

3. Si vous avez bloqué les adresses IP de la plateforme de paiement, nous ne pouvons
pas exécuter I'url serveur.

4. Si vous n'avez pas codé l'url serveur dans le back-office PayZen, nous ne pouvons
pas exécuter I'URL serveur.

Comment vérifier que I'url serveur est appelée :

Il suffit depuis le back-office marchand d'afficher le détail d'un paiement (double clic) et
d’'aller dans I'onglet « Historique.

['@ Diétail d'une bransaction en cours ; 4 74096 » |
D Informations || 75 Mukicartes || 305 | 8 Ghent || ) Extras d Livrason | | Contrile risques | [ Historbque |
Drate Opération Utilisateur Infa, '
26/04/2013 15:30:26  Email de confirmation commergant £ BATCH to:
26/03/2013 15:30:25  Email de confmation commercant t...  BATCH to: |
26/04/2013 15:30:25  Email de confirmation clisnt transmis  BATCH Lo '
260472013 15:24:30  Appel URL serveur E_COMMERCE
26 04/2013 15:24:27 Email d& confirmation oommeargant BA&TCH {1 H
26/04/2013 15:24:27  Email de confirrnation commergant .. BATCH to:
26042013 15:24:26 Emal de confirmatbion chent en cours  BATCH to |

|5 Info. complémentaire : Appel URL serveur

SENT, rules[CHECKURL] Url serveur 4 Ls fin du paisment, durstions-3, 15, responses Bt snan shres"display: none; gt p08-
4740 =P ssrrank valide traktide: Soopy; B0 fspantagt; ...

X Fermigr
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Ce module vous permet de proposer du paiement en plusieurs fois. Dans le paramétrage du
module vous pouvez choisir le nombre d'échéances et la période en jour entre chaque
échéance. Le montant de toutes les échéances est identique.

Ce module vous permettra de visualiser dans votre back office OpenCart une commande avec le
montant total ayant été payé avec le module 3 fois sans frais par exemple.

Lors du premier paiement, une demande d’autorisation (si date de remise en banque est inférieure
a date du jour + 6) du montant de la premiere échéance est réalisée. Vous n'avez donc pas la
garantie que les échéances suivantes seront honorées. Pensez donc a surveiller que les paiements
suivants seront bien autorisés.

A compter de I'échéance numéro 2, I'URL serveur n'est plus appelée, car OpenCart ne gére pas
une telle notification d'une commande déja finalisée. Il ne sert a rien de rejouer I'URL serveur
depuis le back-office.

La plateforme de paiement PayZen permet dans le cas d'un paiement multiple de choisir
également le montant de la premiere échéance.

Exemple :

Pour un montant de 100 euros en 3 fois, vous pouvez fixer le pourcentage du premier paiement a
50% du montant. Cela signifie donc que le montant de la premiére échéance sera de 50 euros et
que les deux autres seront de 25 euros.

Dans le paramétrage du module vous pouvez définir un montant minimum a partir duquel vous
souhaitez proposer le paiement en plusieurs fois.

De méme vous pouvez paramétrer un montant maximum & partir duguel vous ne souhaitez pas
proposer le paiement en plusieurs fois.

Pour résumer vous devez définir une plage pour lequel vous souhaitez proposer le montant en
plusieurs fois.
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5.1. Vérification de la version du module de paiement unique

Si vous proposez déja du paiement CB sur votre boutique en paiement unique assurez-vous
d'avoir installé le module de paiement en version 1.2a compatible avec la plateforme OpenCart

1.5 fournit par PayZen.

Cette version est impérative afin que le module de paiement en plusieurs fois fonctionne

correctement.

Pour vérifier la version de votre module de paiement connectez-vous sur l'interface

d'administration de votre boutique :

Dans le menu Extensions / Paiement vous devez observer |I'écran suivant :

Dans la liste des modules de paiements vous devez visualiser PayZen :

PayMate Deésactive
PayPoint BRIy | Désactivé
Payza Désactive
PayZen - Paiement par carte bancaire Pay Active

Pour le module PayZen, cliquez sur Modifier :

Développé par: Lyra network
Courriel de contact : suppord@payzen.eu

Yersion du module

Yersion de la plateforme ;W2
Testé aver : OpenCart 1°85.1

Version du module

1

[Installer]

[Installer]

[Installer]

[ Modifier ] [ Désinstaller ]

Sile module n'est pas a jour veuillez effectuer la mise & jour du module.
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5.2. Eléments nécessaires a la mise en ceuvre
Avant de procéder a lintégrafion du module paiement, veuillez vous assurer d'étre en
possession des éléments suivants :
- Fichier du module de paiement : PayZen_OpenCart_multi_1.5.5.1_vI1.1a.zip

- Certificat de test ou de production : ces informations sont disponibles sur votre outil de gestion
de caisse (Menu : Paramétrage / Boutique / certificats).

- L'identifiant de votre boutique : Cette information est disponible sur votre outil de gestion de

caisse (Menu : Paramétrage / Boutique / configuration — rubrique : identifiant de site)

Rappel de votre url back office marchand.
https://secure.payzen.eu/vads-merchant/

|
Gestion* Paramétrage- Aide~

Paramétrage de la boutique : NENNEEREN
& Configuration ¥ Personnalsation ! Certificats " Journaawse
@ Certificats

—= Votre identifiant

Certificat de test: 8

Identifiant du site: ¢ ra—
e

Cartificat de production: Indisponible

— Certificats
Date de génération du certificat de (706/2012 11:29:48
production:

6.1. Description du package

Décompressez le fichier PayZen_OpenCart_multi_1.5.5.1_v1.1a.zip. Vous devez visualiser les fichiers
ci-dessous :

» Le répertoire ‘upload’ contenant les dossiers ‘admin’, ‘catalog’ et ‘system’ du module de
paiement

» Le fichier Integration_PayZen_OpenCart_multi_1.5.5.1_v1.1a.pdf correspondant & cette
documentation.
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6.2. Ajout du module de paiement

En cas de mise d jour du module vous devrez supprimer I'ancienne version.
Pour cela, rendez-vous dans le Back Office OpenCart puis allez dans Extensions / Paiements.

Cherchez le module de paiement puis cliquez sur « Désinstaller » :

PayZen - Paiement multiple par carte bancaire F’a}\'r Activé 1 [Modifier | Désinstaller ]

Supprimez ensuite manuellement via FTP le fichier payzen_multi.php qui se situe dans le répertoire
suivant :
/admin/conftroller/payment/

6.3. Ajout du module de paiement
La premiére étape consiste & ajouter le module de paiement.

Copiez les répertoires ‘admin’, ‘catalog’ et ‘system’ contenus dans le répertoire ‘upload’ du fichier
PayZen_OpenCart_multi_1.5.5.1_v1.1a.zip puis collez-les & la racine de votre site.

6.4. Activation du module de paiement

Rendez-vous dans 'interface d’administration de votre boutique OpenCart, puis cliquez sur
Extensions> Paiement

Extensions

hodules

Totaux commande

Flux des produits

Dans la fenétre suivante, chercher dans la liste le module ‘PayZen ' et cliquer sur installer :

PayZen - Paiement multiple par carte bancaire Pay Deésactive [Installer]
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6.5. Paramétrage du module de paiement

Cliguer sur Modifier

PayZen - Paiement multiple par carte bancaire Pay Active 1 | [ Modifier ] | Désinstaller]

Configuration du module de paiement

Information sur le module
Developpé par: Lyra network
Courriel de contact : support@payTen.ey
Wersion du module : 1.1a
Yersion de la plateforme ;W2
Testé aver : OpenCart 1.5.5.1

Activation

Ce paramétre définit si le module de paiement est activé
. ou pas.

A [=]
Etat Active IEI Si le module de paiement n’est pas activé alors ce mode
paiement ne sera proposé lors du choix de paiement.

Ordre d’affichage

Ce paramétre permet d’afficher I'ordre des modules de
paiement.

Classement 1 Par exemple si votre boutique permet le paiement par
cheque (Classement 2) et par carte bancaire PayZen
(Classement 1) alors dans la liste des choix de paiement,
PayZen apparaitra en premier et chéque en second.

Activation sélection du pays

Cette option permet de faire afficher ce mode de paiement
en fonction d’une zone géographique que vous aurez au

Zone géographique Toutes zones || préalable défini.

Si vous sélectionnez ‘Toutes zones ce mode de paiement
sera disponible pour tous les zones géographiques.

Accés a la plateforme de paiement
Identifiant de la boutique

12345673 Saisir I'identifiant du site. Cet identifiant est disponible

|dentifiant du Site
Uidentifiant du sur votre back office. (cf. §5)

Certificat en mode TEST

Cerificat en mode test 1111111 Indiquer le certificat de test disponible votre outil de
Certificat gestion de caisse (cf. §5).

Certificat en mode PRODUCTION

Indiquer le certificat de production disponible dans votre
outil de gestion de caisse (cf. Chapitre 5).

Certificat en mode production —

Certificat Attention : le certificat de production n’est disponible
qu’aprés avoir recu le mail de génération du certificat de
production.
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Mode de fonctionnement

Mode TEST IE' Indiquer la valeur TEST ou PRODUCTION en fonction du
Mode de fonctionnem statut de la boutique.
URL de la plateforme de paiement
https:/lpaiement s Ce champ est pré rempli comme suit :

LIEL de la plateforme

URL vers laguelle

https://secure.payzen.eu/vads-payment/

URL Serveur

LRL serveur & renseigner sur le
hack-office Payfen de wotre boutique

URL=
http://www.votresite.com/index.php?route=payment/payz
en_multi/callback

Il s’agit simplement d’une information. Veuillez renseigner
cette url dans votre outil de gestion de caisse dans le
champ URL serveur. Cette URL permet d’informer votre
boutique de I'état du paiement dans le cas ou le client ne
clique pas sur retour a boutique aprés le paiement. Cette
derniére étape est décrite dans le chapitre suivant.

Page de paiement

Langue

Ce champ permet d’afficher la page de paiement dans la
langue choisie si la langue courante utilisé sur OPENCART
n‘est connue par la plateforme de paiement.

Exemple :
Votre boutique est en russe (langue non connue pour la

Langage par défaut Francais IE' plateforme de pa}ign_'lent) alors la page de paiemelnt sera
=&lectionner la lan dans la langue définie dans ce champ langue par défaut.
Autre Exemple :
Votre boutique est en espagnol alors la page de paiement
apparaitra en espagnol car la plateforme de paiement
connait cette langue. Le paramétre langue par défaut n’est
alors pas utilisé.
Langues disponibles
Ce champ permet d’afficher sur la page de paiement les
drapeaux correspondant chacun a une langue et permet
ainsi a l'internaute de changer de langue sur la page de
paiement.
: Si vous ne sélectionner aucune langue alors toutes les
Francais it langues disponibles, c'est-a-dire tous les drapeaux seront
Allemand affichés sur la page de paiement.
Anglais
Espagnol Il est conseillé de ne sélectionner aucune langue ce
_ _ Chinais E qui permet I'affichage de tous les drapeaux
Langues disponibles . nationaux disponible.
[talien
Japonais Pour sélectionner maintenez la touche Ctrl.
FPortugais

Meerlandais

1

Intérét de cette option.
Un client Japonais qui se connecte sur votre site OpenCart

naviguera sur le site en anglais. Une fois sur la page de
paiement il pourra basculer en Japonais en cliquant sur le
drapeau Japonais.
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Délai avant remise en banque

Par défaut ce parameétre est géré dans votre outil de
gestion de caisse. (Menu : Paramétrage / Boutique /
Délai avant remise en banque configuration - rubrique : délai de capture)

Le nombre De ce fait, il est conseillé de ne pas renseigner ce
parameétre.

Type de validation

Manuelle :

Ce paramétre indique que cette transaction devra faire
I'objet d'une validation manuelle de Ila part du
commergant depuis 'outil de gestion de caisse.

Automatique :

Ceci indique que le paiement sera remis en banque de
maniére automatique sans l'intervention du commercant
sur l'outil de gestion de caisse.

Configuration Back Office :

Configuration back-office Si ce parameétre est laissé a vide alors la configuration par
défaut du site définie dans l'outil de gestion de caisse sera
prise en compte. (Menu : Paramétrage / Boutique /
configuration - rubrique : mode de validation)

Mode de validation
En rnode manuel, vous de

Il est conseillé de laisser le champ par défaut sauf si
vous souhaitez altérer les valeurs par défaut de votre
configuration dans l'outil der gestion de caisse.

Attention : Dans le cas du mode manuel, sans validation
par le commercgant avant la date d’expiration sur l'outil de
gestion de caisse la transaction ne sera jamais remise en
banque.

Types de cartes acceptées

CB -~

Yisa

Visa Electron e Ce champ permet d’indiquer les visuels des cartes a
Types de carte [Mastercard 3 afficher sur la page de paiement (Exemple CB, VISA,

Maestro American Express, etc.).

American Express
E-Carte bleue i

Me rien sélectionner pour utiliser

3D-SECURE Sélectif

Montant minimum

Ce champ permet de spécifier le montant a partir duquel
I'authentification 3D-Secure sera demandée.

ATTENTION :

La valeur de ce champ ne sera prise en compte

Montant minimum pour activer 303 uniquement si I'option ‘3D-Secure sélectif’ est
Mé activée sur votre boutique PayZen.

Cette option ne peut étre activée qu’apreés accord
préalable de votre banque.

Payzen —
Guide d'intégration du module de paiement OpenCart 12/24




PAIEMENT EN PLUSIEURS FOIS

Premier paiement
Montant de la premiére échéance, en pourcentage du
montant total. Si vide, toutes les échéances auront le
méme montant.
Exemple :
Pour un montant de 100 euros en 3 fois, vous pouvez fixer
Premier paiement le pourcentage du premier paiement a 50% du montant.
Montant du premier paier Cela signifie donc que le montant de la premiére échéance
. . - sera de 50 euros et que les deux autres seront de 25
euros.
Pour 50% saisir 50
Rappel : si vous souhaitez des montants identiques
pour chaque échéance laisser ce champ vide
Nombre de paiements

Mombre de paiements
Mombre total de paiements

Il s’agit du nombre d’échéances pour un paiement.

Par défaut la valeur est 3. Autrement dit pour un

montant de 99 euros il aura 3 échéances d’un montant de
33 euros.

REMARQUE: Le montant de chaque échéance est
identique.

Période

30

Délai en jours entre deux

Période

Il s’agit de la période entre chaque paiement. Cette
période est exprimée en jour. La valeur par défaut est 30
jours. Le premier jour est égal a J+ Délai (parameétre
suivant)

RESTRICTION SUR LE MONTANT

Montant

Mantant minimum

Ce montant défini le montant minimum pour lequel vous
souhaitez proposer cette méthode de paiement.

Exemple :

Vous souhaitez proposer uniquement le paiement par CB a
partir de 50 euros d’achat alors veuillez saisir 50. Pour
tous les achats inferieurs a 50 euros le paiement par CB

Mantant ne sera pas proposé.
Attention : si le champ est vide alors le paiement par CB
sera systématiquement proposé sauf si le montant est
supérieur au montant maximum (parametre défini ci-
dessous).
Montant Maximum
Ce montant défini le montant maximum pour lequel vous
ne souhaitez pas proposer le paiement par CB.
Exemple :
Vous ne souhaitez pas proposer le paiement par CB a
) partir de 2500 euros d’achat alors veuillez saisir 2500.
Montant maximum Pour tous les achats supérieurs a 2500 euros le paiement
Montant par CB ne sera pas proposé.

Attention : si le champ est vide alors le paiement par CB
sera systématiquement proposé sauf si le montant est
inferieur au montant minimum (parameétre défini ci-
dessus).
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Retour a la boutique

Redirection automatique

Redirection automatique @' Mon L Qui

Si activée, le client

Cette option permet de rediriger de maniere automatique
votre client vers votre boutique. Cette option dépend du
paramétrage qui suit.

Cette option est désactivée par défaut.

Délai avant redirection (paiement réussi)

Célai avant redirection {succés)

(=4
ot

Temps

Dans le cas ou l'option redirection automatique est activée
vous pouvez définir le délai avant que votre client soit
redirigé vers votre boutique dans le cas d’un paiement
réussi.

Message affiché avant red

irection (paiement réussi)

Message avant redirection (succés)

Redirect

Message

Dans le cas ou |'option redirection automatique est activée
vous pouvez définir le message inscrit sur la plateforme
suite a un paiement réussi avant que votre client soit
redirigé vers la boutique. Vous pouvez par exemple définir
le message tel que :

« Redirection vers la boutique dans quelques instants»

Délais avant redirection (paiement échoué)

Célai avant redirection (échec)

=

Temps

Dans le cas ou l'option redirection automatique est activée
vous pouvez définir le délai avant que votre client soit
redirigé vers votre boutique dans le cas d’un paiement
échoué.

Message affiché avant redi

rection (paiement échoué)

Message avant redirection (échec)

Redirect

Message

Dans le cas ou |'option redirection automatique est activée
vous pouvez définir le message inscrit sur la plateforme
suite a un échec de paiement avant que votre client soit
redirigé vers la boutique. Vous pouvez par exemple définir
le message tel que :

« Redirection vers la boutique dans quelques instants»

Mode de retour

[Mode de retour GET E
Facon dont

Lors du retour a la boutique les parameétres seront
renvoyés en mode POST ou GET.
La valeur est donc fixée par défaut a GET.

Etat de la commande en cas de succés

Etat de la commande en cas de
SUCCES

Terminée

Indiquez le statut de la commande en cas de paiement
accepté.

Etat de la commande en cas d’échec

Etat de la commande en cas
d'échec

Echouée

Indiquez le statut de la commande en cas de paiement
refusé.

Etat de la commande en cas d’annulation

Etat de la commande en cas
dannulation

Annulée

Indiquez le statut de la commande en cas d’annulation.
Le cas d’annulation peut se présenter dans deux
situations :

-Si I'internaute clique sur annuler et retourner a la
boutique lorsqu’il est sur la page de paiement.

-Si I'internaute reste inactif pendant 10 minutes sur la
page de paiement et si I'URL serveur en cas d’annulation
est configuré (voir chapitre 7.2).

Payzen —

Guide d'intégration du module de paiement OpenCart 14/24




Notifier le client en cas de paiement refusé

MHotifier le client en cas de paiement
refuse

2 ron

Qi

En cochant « Oui », un e-mail a I'internaute est
automatiquement envoyé en cas de paiement refusé afin
de l'avertir de I'état de la commande.

Notifier le client e

n cas d'annulation

Matifier le client en cas d'annulation

2 rMan

Ci

En cochant « Oui », un e-mail a I'internaute est
automatiquement envoyé en cas d’annulation de sa part
afin de l'avertir de I’état de la commande.

Afin de valider le paramétrage du module, cliquez sur Sauvegarder

en haut en gauche de l'interface.

Annuler

4 . . . ) )
Le module de paiement est maintenant installé.
N’oubliez pas de paramétrer ’'URL serveur dans I'outil de gestion de
caisse.
Cette étape est décrite dans le chapitre suivant et est impérative pour le
L bon fonctionnement du module de paiement. )
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7.1. URL serveur a la fin du paiement

Dans le cas ou votre client quitte son navigateur apres le paiement sans avoir cliqué sur retour
d la boutique, il est primordial que votre boutique soit informée du résultat du paiement.

Dans I'outil de gestion de caisse, vous devez paramétrer une URL qui sera systématiquement
appelée apres un paiement, et qui par conséquent informera votre boutique du résultat du
paiement méme si votre client n'a pas cliqué sur retour & la boutique.

Dans I'outil de gestion de caisse veuillez vous positionner dans le menu Paramétrage/Régles de
nofifications

|Paramétrage - | Aide -
ﬁ Enzeigne
|ﬂ Boutigues 3

< ) Regles de notifications >
e —

et

Vérifiez que la régle soit bien activée :

Libelle Activée Diate de création

= & Appel url serveur
& Url zerveur a la fin du paiement @ 20/02/2013

Silarégle n’est pas activée, effectuez un clic droit sur la regle et sélectionnez activer la régle :

ih Gérerlarégle

M Activer la régle

Paramétrez ensuite la regle comme ci-dessous :

= & Appel url serveur

#  Url serveur & la fin du paiernent > =

Cliquez sur
Vous visualisez les url serveurs en mode production et en mode test

= Url serveur a la fin du paiement

PRODUCTION = hittp:/fdemo frifanalyse-payment/
TEST = http://demo.frfanalyse-payvrment’

Effectuez un clic droit sur la reégle et sélectionnez gérer la régle. (Vous pouvez également effectuer
un double clic surla ligne) :
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i) Gérerlarégle

¥ Désactiver |a régle

Vous visualisez alors le tableau suivant :

St Paramétrage

Paramétrage général

Libellé de la réale:  r| serveur 4 la fin du paiement

Paramétrage url serveur

Url & appeler en mode TEST *; | |

Url & appeler en mode PRODUJCTION *; | |

Adressels) mail(s) & avertir en cas d'échec:

Rejeu autornatique en cas d'échec: [

Url Serveur de la boutique : (mode test et production)

http://url-de-votre-site.com/openCart/index.php?route=payment/payzen multi/callback

7.2. URL serveur sur annulation

Vous avez la possibilité d'appeler I'URL serveur sur annulation. L'appel s'effectuera lorsque
I'internaute clique sur le bouton annuler et retourner a la boutique ou si il reste inactif pendant plus
de 10 minutes sur la page de paiement. La commande remontera alors comme annulée dans le
BO OpenCart.

Pour configurer I'url serveur sur annulation, connectez-vous dans I'outil de gestion de caisse puis
positionnez-vous dans le menu Paramétrage/Régles de notifications.

|Paramétrage - | Aide -

{3¥ Enzeigne
|| Boutigues B

< « Reégles de notifications b >
— =

Vérifiez que la régle soit bien activée :

Libellg Activée Date de création -

= & Appelurl serveur

#  Url serveur sur annulation @ 22/03/2013

Silaregle n’est pas activée, effectuez un clic droit sur la régle et sélectionnez activer la régle :
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http://url-de-votre-site.com/openCart/index.php?route=payment/payzen_multi/callback

i Gérerlarégle

OJ Auctiver la régle

Paramétrez ensuite la regle comme ci-dessous :

#  Url =erveur sur annulation > Cliquez sur H

Vous visualisez les url serveurs en mode production et en mode test

= Url serveur sur annulation

PRODUCTION = http://demo.fr/analyse-payment/
TEST = http://demo.frfanalyse-payment/

Effectuez un clic droit sur la régle et sélectionnez gérer la régle. (Vous pouvez également effectuer
un double clic sur la ligne)

@ Gérer larégle

¥ Désactiver la régle

Vous visualisez alors le tableau suivant :

2 Para meétrage
Paramétrage aénéral

Libelle de la régle: |Ur| serveur sur annulation

Paramétrage url serveur

Url & appeler en mode TEST *: | |

Url & appeler en mode PRODUCTION *: | |

Adresz=e(z) mail(s) & avertir en cas d'échec:

Rejeu automatique en cas d'échec: [

Url Serveur de la boutique : (mode test et production)

http://url-de-votre-site.com/openCart/index.php?route=payment/payzen multi/callback
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7.3. Test de I'URL serveur

Effectuez un achat sur votre boutique sans cliquer sur le bouton retour a la boutique.
Vérifiez dans I'administration de votre boutique OpenCart que votre commande soit enregistrée
avec un statut ‘Complete’

H® de commande Hom du client Etat Total
28  testtest Commande compléte 20500€
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8.EXEMPLE D'UTILISATION DU MODULE DE PAIEMENTN

Lorsque le client aura validé sa commande alors celui-ci devra choisir sa méthode de paiement.
Veuillez trouver ci-joint un exemple de ce qui sera proposé au client suite a I'installation du module
de paiement en plusieurs fois.

Etape 5 - Mode de paiement
Sélectionner ci-dessous le mode de paiement a utiliser pour cette commande.

) PayZen - Paiement par carte bancaire

@ PayZen multiple - Paiement par carte bancaire

A:'aiementé la livraison

Si I'internaute choisit le paiement en 3 fois alors I'écran suivant apparait :

Informations sur la transaction

Identifiant du commergant : 51XXXX22 Paiement
Numéro de transaction : 512912 Echéance Date de vente Montant
Numéro de commande : 91 1 02/07/2013 69,00 EUR
Montant : 207,00 EUR 2 0 1/08_/'20 13 69,00 EUR
Payable en 3 échéances détaillées ci-contre. 3 31/08/2013 69,00 EUR

Paiement sécurisé

Choisissez votre moyen de paiement :

O == VISA |vsa

@ CcB e.carteBleue Mastercard Visa ) Visa Electron

> Valider l

L'internaute visualise ici les montants et les dates des échéances :

Paiement

Echéance Date de vente Montant
1 02/07/2012 69,00 EUR
2 01/08/2012 59,00 EUR
3 31/08/2013 69,00 EUR
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Pour rappel seule I'échéance 1 a fait I'objet d'une autorisation, et d'une authentification 3DS si
votre commerce est enrdlé.




Apres la réception du mail vous informant de la génération de votre certificat de production, vous
pouvez paramétrer la méthode de paiement en suivant les étapes ci-dessous :

> Récupérez le certificat de production disponible sur dans I'outil de gestion de caisse
(Paramétrage / Boutique / Certificats). Chapitre 5

> Dans les parameétres de configuration du module :
= Renseignez le champ ‘Certificat en mode production’
» Basculez le mode de TEST vers PRODUCTION.
» Sauvegardez les modifications.

» Assurez-vous d’avoir renseigné I'URL serveur en mode production conformément au
chapitre 7

Nous vous conseillons, une fois les paramétrages de production mis en place sur votre boutique, de
réaliser un premier paiement réel.

Vous pourrez ensuite annuler le paiement au travers de I'outil du portail. Celui-ci ne sera donc pas
fransmis en banque.

Remarque sur le certificat de production :

Pour des raisons de sécurité, ce certificat ne sera plus visible dés lors qu'une premiere transaction
en mode production aura été réalisée depuis votre boutique.

Remarque sur le mode de TEST:

Une fois votre boutique en production, le mode de TEST est toujours disponible.

Pour travailler en mode test il vous suffit de suivre les étapes ci-dessous :
*» Basculez le mode de PRODUCTION & TEST.
=  Vous assurez que le champ ‘Certificat en mode TEST' est correctement renseigné.
Sauvegardez les modifications.
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Lors du choix des méthodes de paiement, OpenCart vous propose :

Sélectionner ci-dessous le mode de paiement a utiliser pour cette commande.

@ PayZen multiple - Paiement par carte bancaire

FPaiement & la livraison

Il est possible de personnaliser le libellé afin de faire apparaitre par exemple: « Payer par carte
bancaire en plusieurs fois avec PayZen »

Pour cela, allez dans le fichier payzen_multi.php qui se situe dans :
Catalog\language\french\payment

Puis remplacez le texte par le libellé désiré :

W
1
m
L
lau]
o]

£ ['text payzen multi title'] = "Payer par carte bancaire en plusieurs foi

Lors du prochain achat, I'internaute se verra proposer maintenant :

Etape 5 - Mode de paiement

Sélectionner ci-dessous e mode de paiement & utiliser pour cette commande.

@ Payer par carte bancaire en plusieurs fois avec PayZen

Paiement a la livraison
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Afin d'améliorer constamment la compréhension et la bonne utilisation de cette documentation
produit, les remarques constructives d'utilisateurs sont des éléments significatifs.

Merci d’envoyer vos commentaires et suggestions d I'adresse suivante : support@payzen.eu en
indiguant impérativement la version utilisée d'OpenCart, la version du module de paiement utilisée
ainsi gque la version de la documentation « Intégration du module de paiement pour la plateforme
OpenCart».

Ce module est distribué par la société Lyra Network, fournisseur de la plateforme de paiement
PayZen.

Nous vous rappelons que vous pouvez nous joindre au 0811 708 709 (co0lt d'un appel local depuis
un fixe) pour tout probléme technique. Nous vous accompagnerons dans la mise en service du
module et apporterons avec diligence toutes corrections relevant d'un bug de fonctionnement du
module.

Vous pouvez également nous joindre & I'adresse suivante : support@payzen.eu
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